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E | fortalecimiento de la fuerza laboral
para la vigilancia y respuesta en salud
publica es un proceso que requiere un con-
junto de acciones que incluyen la forma-
cién, la planificacién, evaluacion y la arti-
culacion entre las autoridades de salud con

los demas sectores involucrados.

La sexta Funcion Esencial de Salud Publica
FESP establece que los paises deben definir
e implementar politicas orientadas a que el
personal de salud desarrolle competencias
actualizadasy apropiadas para el desempeno
de sus funciones y responsabilidades. Para
esto se requiere la articulacién permanente
de las autoridades nacionales con institucio-
nes educativas, que permita que el personal
adquiera nuevas habilidades para el trabajo
intersectorial,como el anélisis de la situacién
de salud, la vigilancia, la atencion de brotes,

epidemias, pandemias o situaciones de in-

terés en salud publica, el control de riesgos,
la epidemiologia de campo, el laboratorio de
salud publica, el trabajo comunitario, entre

otras.

Asi mismo, el Reglamento Sanitario Interna-
cional RSI obliga a los Estados Miembros a
desarrollar y mantener capacidades basicas
para la prevencién, deteccién, evaluacién y
respuesta de eventos en salud publica. Para
esto los paises deben contar con estrategias
intersectoriales que permitan la identifica-
cion de necesidades del talento humano para

mejorar sus competencias.

Iniciativas para fortalecer la fuerza
laboral en vigilancia y respuesta en
salud publica

La operacion de los sistemas de vigilancia y
respuesta en salud publica en los paises re-

quiere de una fuerza laboral intersectorial



con competencias para la vigilancia de los
eventos, el andlisis de la situacion de salud,
el aporte desde el laboratorio, el control de
riesgos y una respuesta rapida ante posibles

brotes, epidemias o emergencias.

Desde la adopcién del Reglamento Sanita-
rio Internacional en 2005, que establece
la obligacion de los paises en desarrollar y
mantener las capacidades basicas para de-
tectar y responder a posibles emergencias
sanitarias, las organizaciones internacio-
nales han construido un conjunto de com-
promisos y documentos para apoyar este

proceso.

En 2016, en la 692 Asamblea Mundial de la
Salud fue adoptada la Estrategia Mundial de
Recursos Humanos para la Salud: personal
sanitario 2030, siendo un paso importante
para orientar la formacion del talento huma-
no basada en competencias, de acuerdo con

las prioridades sanitarias de los paises.

En la region de las Américas, la renovacion
de las Funciones Esenciales de Salud Publi-
ca en 2020 definié como una funcién el de-
sarrollo de recursos humanos en salud que
requiere de politicas claras, articulacién in-
tersectorial y la definicién de competencias

para el personal de la salud publica.
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Con la pandemia de COVID-19, se eviden-
ciaron las brechas existentes en la forma-
cién del talento humano y la necesidad de
fortalecer las competencias intersectoria-
les con enfoque de “Una Sola Salud”, que
integra la salud humana, la salud animal y
la ambiental en areas clave como la epide-
miologia de campo, el andlisis de datos, el
modelamiento, los laboratorios de salud
publicay la respuesta coordinada a brotes,

epidemias o emergencias.

En 2022, la 752 Asamblea Mundial de la
Salud presenté el informe de la Estrategia
de Personal Sanitario 2030, reafirmando
como prioridad la formacion basada en
competencias y la adopcién de curriculos
ajustados a las realidades de los paises.
Desde entonces, la OMSy la OPS han desa-
rrollado documentos operativos para apo-
yar a los paises en el fortalecimiento de la

fuerza laboral.

La linea de tiempo que se presenta a conti-
nuacion recoge algunos de los compromisos
y documentos que orientan la construccion
de planes de desarrollo para el fortaleci-
miento de la fuerza laboral en vigilancia y

respuesta en salud publica de los paises.
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Competencias del talento humano
para la vigilancia en salud publica

La Organizacién Mundial de la Salud, la Or-
ganizacién Panamericana de la Salud y los
Centros para el Control y la Prevencién de
Enfermedades de los Estados Unidos han
desarrollado marcos de referencia para
identificar las competencias que debe te-
ner lafuerzalaboral envigilanciay respues-

ta en salud publica.

La siguiente tabla recoge las competencias
prioritarias que abarcan la deteccién opor-
tuna de eventos, el analisis de riesgos, la
ciencia de datos, la coordinacion intersec-
torial, el laboratorio y la respuesta en salud

publica.
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Competencia relacionada con la vigilancia

Documento o1 ne
y respuesta en salud publica

Reglamento Sani-
tario Internacional.
OMS,2005.

Capacidades basicas para detectar, notificar, evaluar y responder a riesgos o
emergencias en salud publica.

e Analizar las amenazas, riesgos y dafos a la salud para el diseio de sistemas
de vigilanciay control en salud publica.

e Gestionar las redes, los servicios y laboratorios de salud publica.

e Definir riesgos, amenazas y dafos en salud que ameritan intervenciones
inmediatas.

e Detectar oportunamente brotes y epidemias.

Competencias esencia-

les en salud publica: un

marco regional para las

Américas. OMS/OPS,

2013.

e Articular las acciones de vigilancia y respuesta con los diferentes niveles,
sectores y la comunidad.

e Comunicar la informacién relevante de la vigilancia a los diversos actores
del sistemay la poblacion.

o Realizar investigacion biomédica, sociodemografica, ambiental y operativa
para explicar los riesgos, amenazas y dafos en salud.

e Evaluar los procesos criticos relacionados al sistema de vigilancia y control
en salud publica.

e Elaborarlaestimaciondel riesgo de desastres paradeterminar sudimension.

o Ejecutar larespuestainmediata ante amenazas, riesgos y dafios por desastres.

e Habilidades para el trabajo intersectorial y las politicas publicas.
e Andlisis de situacién de salud, vigilancia y control de riesgos.
e Monitoreo, evaluacion y mejora de la calidad.

¢ Vigilancia, modelamiento de sistemas complejos y métodos solidos de eva-

luacion de intervenciones.
Funciones Esenciales

de Salud Publica reno-
vadas. OPS,2020.

e Determinar la magnitud y la complejidad de los problemas de salud e iden-
tificar intervenciones en salud publica.

e Habilidades de exposicion oral, escritura y de comunicacién.

e Preparacion y respuesta a emergencias, vigilancia de enfermedades y ma-
nejo de brotes.

e Lavigilancia por laboratorio.

e Contar con educacion continua.

Competencias para e Competencias para mejorar el desempefio en salud publica.
profesionales de la sa- e Competencias en Epidemiologia Aplicada.

lud publica. CDC, 2021. e Competencias para profesionales de laboratorio de salud publica.




Caja de herramientas
Planes de Desarrollo de Fuerza Laboral
Vigilancia y Respuesta en Salud Publica

Marco de competen-
cias para la epidemio-
logia del campo de
One Health (COHFE).
OMS,2023.

Formacién en epidemiologia de campo para los tres niveles de formacion (de
Primera Linea, Intermedio, y Avanzado) basada en los siguientes dominios:

Dominios técnicos

Conocimientos y habilidades fundamentales

Sistemas de Vigilancia

Investigacién de campo

Gestion de enfermedades

Capacidad de laboratorio

Prevenciény control de infecciones, bioseguridad y bioproteccion
Preparaciény respuesta

Estudios epidemiolégicos

. Gestion de datos, bioestadistica e informatica

10. Salud de los ecosistemas

VO N UA LN R

Dominios funcionales

11. Liderazgoy gestion

12. Comunicaciény participacion comunitaria
13. Capacitaciény entrenamiento

14. Etica

Inteligencia epidémica.
OMS/OPS, 2024.

e Deteccidny verificacion de seiales
e Andlisis y evaluacion de riesgos

¢ Notificaciéon

e Comunicacion

o Gestion de sistemas de informacién interoperables entre vigilancia basada
enindicadores, eventos y fuentes comunitarias.

e Accidn multisectorial y gobernanza
e Coordinacion entre sectores humano, animal y ambiental
e Herramientas digitales

e [Integracion e interoperabilidad

Inteligencia en salud
publica. OMS, 2024.

e Liderazgoy coordinacion

e Deteccion

e \Verificacién

e Diseno e integracion de sistemas de deteccién y gestion de eventos
e Andlisis y evaluacion de riesgos

e Difusion de lainformacion

e Cienciadedatos
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Programas de capacitacion o
formacion para la vigilancia y
respuesta en salud publica

La fuerza laboral requiere de programas de
formacién para fortalecer sus competen-
cias, a continuacion, se presentan algunas
de las iniciativas realizadas a nivel interna-

cional para este tema.

Informatics and Data Science For Health
(IDASH) Program/Programa de Informati-

ca y Ciencia de Datos para la Salud

Para apoyar la necesidad de contar con sis-
temas de informacion y personal sanitario
solido, I-TECH, los Centros para el Control
y la Prevencién de Enfermedades (CDC) y
la Oficina Regional Europea de la Organiza-
cion Mundial de la Salud (OMS-EURO) de-
sarrollaron y lanzaron el programa de be-
cas de Informatica y Ciencia de Datos para

la Salud (IDASH, por sus siglas en inglés).

IDASH es un programa de becas de 12 me-

ses basado en competencias, disenado para
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lideres de salud publica actuales y futuros a
nivel nacional y subnacional. Su propésito
es fortalecer la capacidad regional para uti-
lizar los sistemas de informacion y datos de
salud publica con el fin de mejorar los resul-
tados a nivel poblacional, detectar y respon-

der eficazmente a las amenazas sanitarias.

Los talleres presenciales abordan temas
de informatica de salud publica y ciencia
de datos, incluyendo interoperabilidad,
arquitectura empresarial y de sistemas,
gobernanza, seguridad de datos, visualiza-
ciones, calidad, limpieza y analisis de datos,
desarrollo de tableros de control, gestiéon
de proyectos y andlisis de procesos de ne-
gocio. Los becarios tienen la oportunidad
de participar en consultas individuales y en
equipo con expertos en la materia sobre los
proyectos finales de su equipo nacional y

otros temas técnicos.

Referencias:

The International Training and Education
Center for Health (I-TECH). Programa de
Informatica y Ciencia de Datos para la Sa-
lud (IDASH). [consultado el 19 de julio de
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tech.org/idash/
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Public Health Emergency Management
(PHEM)/ Programa Gestion de emergen-

cias y seguridad sanitaria mundial

El programa de Gestion de Emergencias
de Salud Publica (PHEM) de los CDC esta
orientado a fortalecer la capacidad de las
autoridades de salud publica de los paises
socios. Ofrece capacitacion de 12 sema-
nas en Atlanta para que los participantes
aprendan e implementen los principios de
gestion de emergencias en respuesta a las
amenazas o emergencias en salud publica

€n sus paises.

Referencias:

Centers for Disease Control and Preven-
tion (CDC). Public Health Emergency Ma-
nagement (PHEM).[consultado el 19 de ju-
lio de 2025]. Disponible en: https://www.
cdc.gov/orr/deo/emergency-manage-

ment.html

Global Laboratory Leadership Programme
(GLLP)/ Programa Global de Liderazgo en

Laboratorios

Los laboratorios de salud publica son un
componente esencial para los sistemas de
vigilancia. Este programa dirigido a labo-

ratorios de salud humana, salud animal y
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laboratorios con impacto en la salud publi-
ca (laboratorios ambientales, agricolas, ali-
mentarios o quimicos) se crea para fortale-
cer las capacidades de los lideres de labora-

torio actualesy emergentes enlos sectores.

El GLLP cuenta con nueve competencias

basicas:
e Sistema de laboratorio

¢ Vigilancia de enfermedades e investiga-

cion de brotes

e Preparacion, respuesta y recuperacion

ante emergencias
¢ Bioseguridad y bioproteccion
e Liderazgo
e Gestion
e Comunicacion
e Sistema de Gestion de Calidad

¢ Investigacion

Referencias

Organizacién Mundial de la Salud. Progra-
ma Global de Liderazgo en Laboratorios
(GLLP). [consultado el 2 de julio de 2025].
Disponible en: https://www.who.int/initia-
tives/global-laboratory-leadership-pro-

gramme


https://www.cdc.gov/orr/deo/emergency-management.html
https://www.cdc.gov/orr/deo/emergency-management.html
https://www.cdc.gov/orr/deo/emergency-management.html
https://www.who.int/initiatives/global-laboratory-leadership-programme
https://www.who.int/initiatives/global-laboratory-leadership-programme
https://www.who.int/initiatives/global-laboratory-leadership-programme

Organizacién Mundial de la Salud. Labora-
tory leadership competency framework.
Ginebra: OMS; 2019. Licencia: CC BY-NC-
SA 3.0 IGO. [consultado el 2 de julio de
2025]. Disponible en: https://iris.who.int/
bitstream/handle/10665/311445/97892
41515108-eng.pdf

Field Epidemiology Training Programs
(FETP)/ Programas de Capacitacion en

Epidemiologia Aplicada

El Programa de Capacitacién en Epidemio-
logia Aplicada (FETP, por sus siglas en in-
glés: Field Epidemiology Training Program)
es una iniciativa internacional que busca
formar profesionales en epidemiologia de
campo, para fortalecer la vigilancia en salud
publica, la investigacion de brotes, y la res-

puesta a emergencias sanitarias.

Es un programa de formaciéon en servicio,
basado en el modelo del Epidemic Intelli-
gence Service (EIS) de los CDC de los Esta-
dos Unidos, que tiene una metodologia de
aprender haciendo para desarrollar y for-
talecer las competencias en epidemiologia
de campo y vigilancia en salud publica con
el fin de dar respuesta oportuna y efectiva
a situaciones de brote o emergencia desde

el nivel local hasta el nacional.

Caja de herramientas
Planes de Desarrollo de Fuerza Laboral
Vigilancia y Respuesta en Salud Publica

El programa tiene tres niveles de forma-
cion:

e Avanzado (2 anos)

e Intermedio (9 meses)

e De primera linea-Frontline (3 meses)

En Suramérica se encuentra el programaen
Argentina, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador,
Paraguay, Perd, y Uruguay, articulado en
la Red de Programas de Epidemiologia de
Campo en Sur América (REDSUR), que fa-
cilita el intercambio y trabajo colaborativo

entre los paises.

Referencias:

Training Programs in Epidemiology and Pu-
blic Health Interventions Network. Field Epi-
demiology Training Program. [consultado el
19 de julio de 2025]. Disponible en: https://
www.tephinet.org/our-network-fetps/

about-fetp

Red de Programas de Epidemiologia de
Campo en América del Sur. Field Epidemio-
logy Training Program. [consultado el 19 de
julio de 2025]. Disponible en: https://red-
surfetp.org/
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Estrategias mundiales y de la Regién de las Américas para el fortalecimiento
o preparacion de la fuerza laboral para la vigilancia en salud publica

Preparedness and Resilience for Emer-
ging Threats (PRET)/ Preparacion y resi-

liencia ante amenazas emergentes

La iniciativa de Preparacion y Resiliencia
ante Amenazas Emergentes (PRET) bus-
ca fortalecer los sistemas, capacidades y
herramientas necesarias para responder
a una emergencia sanitaria. PRET organi-
za la preparacién en torno a grupos de pa-
tégenos seglin su modo de transmision, lo
que permite a los paises fortalecer capaci-
dades transversales y sostenibles en lugar
de construir respuestas separadas para
cada enfermedad. La iniciativa incorpora
las herramientas y enfoques desarrollados
durante la pandemia de COVID-19 y emer-
gencias recientes y ofrece una plataforma
de colaboracién para actores nacionales,

regionales y globales.

Referencias:

World Health Organization. Prepared-
ness and Resilience for Emerging Threats
(PRET). [consultado el 1 de julio de 2025].
Disponible en: https://www.who.int/
initiatives/preparedness-and-resilien-

ce-for-emerging-threats
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Global outbreak alert and response
network (GOARN)/ Red mundial de
alerta y respuesta ante brotes

GOARN proporciona recursos de salud pu-
blica internacionales para controlar brotes
y emergencias en todo el mundo. Su objeti-
vo es capacitar en la preparacion, respuesta
y colaboracién ante emergencias sanitarias

globales.

GOARN trabaja en la respuesta operativa
inmediata ante brotes, el fortalecimiento
de capacidades a nivel nacional y regional,
y lainvestigacion operativa orientada a me-
jorar la efectividad de las intervenciones.
Sus areas de accion incluyen la evaluacion
de alertas y riesgos, el despliegue de equi-
pos de respuesta rapida, la capacitacién de
personal de salud publica y la gobernanza

de las alianzas interinstitucionales.

Referencias:

Organizacién Mundial de la Salud. Global
Outbreak Alert and Response Network
(GOARN). [consultado el 1 de julio de
2025]. Disponible en: https://goarn.who.
int/about
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